KLAUZULA INFORMACYJNA - Christian Waldendorfer, Makler ubezpieczeniowy i Doradca w sprawach ubezpieczen

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Od 25 maja 2018 roku obowigzuje Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony o0séb fizycznych w  zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE ( zwane ,RODO”, GDPR lub Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie
Danych Osobowych ,RODOQO”). Celem ,RODO” jest ujednolicenie zasad przetwarzania danych
osobowych w catej Unii Europejskiej oraz ustandaryzowanie informacji kierowanych do osdéb
fizycznych o przystugujacych mu prawach.

Kto jest Administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych jest Christian Waldendorfer, Makler ubezpieczeniowy i Doradca
w sprawach ubezpieczen, Oddziat w Polsce, prowadzacy dziatalno$é¢ pod adresem 00-195 Warszawa
ul. Z. Stominskiego 15 lok. 510A

W jakich celach nasza Firma przetwarza dane Klientow?
W celu pozyskania i zapewnienia Klientowi odpowiedniej ochrony ubezpieczeniowej.

Klient udzielit petnomocnictwa, ztozyt wniosek i zaakceptowat Regulamin i wyrazit zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych, w szczegdlnosci w celu zawarcia za naszym posrednictwem
umowy ubezpieczenia, takze S$wiadczenia ustugi drogg elektroniczng z serwisu na stronie
internetowej https://www.dolicencji.pl/ Nasi pracownicy, konsultanci moga kontaktowaé sie z

Klientami w celu realizacji wnioskéw i obstugi uméw ubezpieczenia, zawartych za naszym
posrednictwem.

Wiecej informacji na temat sposobu, czasu przetwarzania i przekazywania danych osobowych oraz
skarg, znajduje sie ponizej, w czesci Polityka Ochrony Prywatnosci i Bezpieczeristwa Danych.

Jakie prawa ma Klient/Uzytkownik?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbedne do realizacji wyzej wymienionych celéw.
Klient/Uzytkownik zawsze ma prawo dostepu do danych oraz prawo do ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, niepodlegania zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, prawo do wniesienia sprzeciwu. W tym celu wystarczy
sie skontaktowad z naszym biurem i ztozy¢ pisemny wniosek.

Czy dane klienta beda przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG)?

Tak, lecz tylko w przypadku powstania zdarzenia ubezpieczeniowego na tym obszarze i tyko na
whniosek Ubezpieczonego/Klienta za naszym posrednictwem, w zwigzku ze zgtoszong przez tego
Klienta szkodg i w celu ustalenia jej rozmiaréw i odpowiedzialnosci za jej powstanie. Dbamy o to, by
firmy dziatajgce poza Europejskim Obszarem Gospodarczym dawaty gwarancje wysokiego stopnia
ochrony danych osobowych. Gwarancje te wynikajg w szczegdlnosci ze zobowigzania do stosowania
standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje (UE) lub uczestnictwa w programie
"Tarcza Prywatnosci".
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Wiecej informacji na temat przetwarzania danych osobowych, prawa do wnoszenia skarg znajduje sie
w Polityce Ochrony Prywatnosci i Bezpieczeristwa Danych oraz w Regulaminie.

Polityka ochrony prywatnosci i bezpieczefstwa danych

I. Postanowienia ogodlne

Celem dziatalnosci Maklera ubezpieczeniowego i Doradcy w sprawach ubezpieczen, Oddziat w Polsce
jest posrednictwo ubezpieczeniowe przy zawieraniu umow ubezpieczenia przez polskie podmioty
gospodarcze z zagranicznymi zaktadami ubezpieczen, majgcymi siedzibe na ternie Unii Europejskiej.

Administrator danych osobowych oraz cel polityki ochrony prywatnosci i bezpieczeristwa danych

1. Christian Waldendorfer, Makler ubezpieczeniowy i Doradca w sprawach ubezpieczerh Oddziat
w Polsce (zwany dalej: "Makler" lub "Administrator"), jest administratorem w rozumieniu
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej:
"ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych"), w odniesieniu do danych osobowych
Klientéw/Uzytkownikdw bedgcych osobami fizycznymi. Oznacza to, ze ,,Makler” ustala cele i
sposoby przetwarzania danych osobowych Klientéw/Uzytkownikéw we wtasnym zakresie i na
wtlasng odpowiedzialnos¢. Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére mogg osobe
identyfikowaé, na przyktad imie i nazwisko, numer telefonu, adres poczty elektronicznej lub
adres. Kiedy w ponizszym dokumencie odwotujemy sie do terminu "przetwarzac¢" albo
"przetwarzanie", mamy na mysli wszelkie czynnosci i operacje wykonywane na danych
osobowych (np. ich przechowywanie, czy analizowanie na potrzeby swiadczenia ustugi).

2. Celem Polityki Prywatnosci i Bezpieczeristwa Danych jest okreslenie dziatarh podejmowanych
przez ,,Maklera” w zakresie ochrony danych osobowych przetwarzanych, w tym zbieranych
za posrednictwem dostarczonych formularzy, wnioskéw, zgtoszern Ilub internetowych
systemow informatycznych lub tez telefonu czy telefaksu oraz powigzanych z nig ustug i
narzedzi wykorzystywanych przez Klientéw/Uzytkownikéw do wykonywania czynnosci, takich
jak rejestracja, sktadanie wnioskéw czy zapytan. Wszelkie nasze dziatania podlegajg
przepisom prawa, ktére obowigzujg w zakresie ochrony danych. Nasza Polityka Ochrony
Prywatnosci i Bezpieczenstwa Danych podlega przepisom prawa polskiego, a w szczegdlnosci
Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych z pdzniejszymi zmianami i
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,o0gdlne
rozporzadzenie o ochronie danych”) - zwane dalej "RODO" lub "Rozporzadzenie RODO".

3. Korzystanie ustug oddziatu Maklera w Polsce jest mozliwe jedynie po zapoznaniu sie z
postanowieniami niniejszej Polityki Ochrony Prywatnosci i Bezpieczenstwa Danych, a w
przypadku oséb korzystajgcych z sytemu informatycznego po akceptacji Regulaminu.
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4. Oddziat Maklera w Polsce dziata w ramach udzielonego przez Klienta/Uzytkownika

pisemnego petnomocnictwa i pisemnej zgody na przetwarzanie danych osobowych Klienta.

5. Korzystanie z ustugi posrednictwa ubezpieczeniowego, w tym zawieranie umow jest

dobrowolne. Osoba zamierzajgca skorzysta¢ z ustug posrednictwa ubezpieczeniowego

»Maklera” moze tego jednak dokonac¢ tylko po uprzednim udzieleniu informacji

petnomocnictwa do pozyskania oferty lub ztozenia wniosku. Zakres wymaganych informaciji,

w tym danych osobowych jest zalezny od rodzaju poszukiwanej ochrony ubezpieczeniowej.

Brak podania wymaganych informacji skutkuje niemoznoscig zawarcia umowy ubezpieczenia.

Takze zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajgcego z serwisu

internetowego Klienta/Uzytkownika jest dobrowolne, z zastrzezeniem dwdch wyjgtkow: (1)

zawieranie umow - niepodanie w przypadkach i w zakresie wskazanym na stronie serwisu

internetowego oraz w regulaminie serwisu internetowego i niniejszej polityce ochrony

prywatnosci, niezbednych danych i informacji do zawarcia i wykonania umowy o swiadczenie

ustugi z ,Administratorem”, skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia umowy. Podanie

wymaganych informacji, w tym danych osobowych jest w takim wypadku wymogiem

umownym i jezeli osoba, ktére dane dotyczg chce zawrze¢ dang umowe za posrednictwem

,2Administratora”, to jest zobowigzana do podania wymaganych danych. Kazdorazowo zakres

danych wymaganych do zawarcia umowy wskazany jest uprzednio na stronie serwisu

internetowego oraz w regulaminie serwisu; (2) obowigzki ustawowe Administratora -

podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym wynikajgcym z powszechnie

obowigzujgcych  przepiséw prawa, naktadajgcych na  Administratora obowigzek

przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie danych w celu prowadzenia ksigg

rachunkowych), a brak ich podania uniemozliwi Administratorowi wykonanie tychze

obowigzkdéw.

Przetwarzamy dane Klientéow wytgcznie w celu realizacji ustugi posrednictwa, czyli

pozyskania dla Klienta odpowiedniej ochrony ubezpieczeniowej, jak réwniez na wniosek

Klienta/Uzytkownika w przypadku dochodzenia roszczen o odszkodowanie. Podstawg

prawng przetwarzania danych jest art. 23 ust. 1 punkt 3. Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r., o

ochronie danych osobowych z pdzniejszymi zmianami i art. 6, ust. 1 lit. b rozporzadzenia

»RODO”.

6. ,Administrator” dokfada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktérych

przetwarzane przez niego dane osobowe dotyczg, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i

zapewnia, ze zbierane przez niego dane s3: (1) przetwarzane zgodnie z prawem; (2) zbierane

dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu

niezgodnemu z tymi celami; (3) merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw,

w jakich sg przetwarzane; (4) przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osdb,

ktdrych dotyczg, nie dtuzej, niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania; oraz (5)

przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczedstwo danych osobowych, w

tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz

przypadkowa utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich $rodkéw

technicznych lub organizacyjnych.
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7. Uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw
lub wolnosci oséb fizycznych o réinym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia,
,2Administrator” wdraza odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie
odbywato sie zgodnie z niniejszym rozporzadzeniem i aby méc to wykazaé. Srodki te sg w
razie potrzeby poddawane przegladom i uaktualniane. , Administrator” stosuje Srodki
techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych
osobowych przesytanych drogg elektroniczna.

Il. Podstawy i cele przetwarzania danych osobowych

,2Administrator” uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy — i w
takim zakresie, w jakim — spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkdéw: (1) osoba, ktorej
dane dotycza wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych w jednym lub wiekszej
liczbie okreslonych celdw; (2) przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest
osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed
zawarciem umowy; (3) przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego
na ,Administratorze”; lub (4) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych interesdw realizowanych przez ,,Administratora” lub przez strone trzecig, z wyjgtkiem
sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa
i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w szczegélnosci gdy
osoba, ktorej dane dotyczg, jest dzieckiem.

Przetwarzanie danych osobowych przez ,Administratora” wymaga kazdorazowo zaistnienia co
najmniej jednej z podstaw wskazanych powyzej.

Ponizej opisalismy dziatania wystepujgce na danych osobowych Klientéw/Uzytkownikdw, w zwigzku z
korzystaniem z ustug, ktére ,Makler” oferuje Uzytkownikom w ramach serwisu internetowego.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji wymienionych ponizej
celow.

1. Klient/Uzytkownik sktadajac wniosek podaje swoje dane osobowe (imie i nazwisko, numer
telefonu, adres e-mail, ewentualnie nazwe firmy, NIP) udziela odpowiedzi na pytania oraz

akceptuje Regulamin.

Cele i podstawa prawna: ,Makler” przetwarza dane osobowe, poniewaz jest to niezbedne do
realizacji Umowy z Klientem/Uzytkownikiem ( art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia RODO (wykonanie
umowy), w nastepujacym zakresie:

o umozliwienia $wiadczenia ustugi drogg elektroniczng;

o poszukiwania na zlecenie (to i kolejne) — Ubezpieczycieli, gotowych przedstawic
oferte Klientowi/Uzytkownikowi;

o kontaktowania Klienta/Uzytkownika z Ubezpieczycielami, miedzy innymi poprzez
wystanie jego danych kontaktowych;
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o zarzadzania ztozonymi przez Klienta/Uzytkownika wnioskami i zawartymi umowami
ubezpieczenia;

o obstugi umdéw ubezpieczenia, prowadzenie likwidacji szkéd na zyczenie Klienta.

o kontaktowania sie z Klientem/Uzytkownikiem, miedzy innymi w celu doprecyzowania
spraw zwigzanych ze swiadczeniem ustug, w tym ewentualnego przedtuzenia umowy
na kolejny okres ubezpieczeniowy ;

o rozwigzywania problemoéw technicznych;

Komu ,Makler” udostepnia dane? Nasi pracownicy mogg kontaktowaé sie z
Klientem/Uzytkownikiem w celu obstugi jego wnioskdw i uméw ubezpieczenia. Do danych moga
pozyskac¢ dostep pracownicy firm informatycznych, dokonujgce serwisu sprzetu komputerowego i
programow informatycznych, ktérzy sg zobowigzani do zachowania w tajemnicy wszelkich
pozyskanych danych. Dane osobowe przekazywane sg Ubezpieczycielom, z ktérymi miato dojs¢ lub
doszto do zawarcia umowy ubezpieczenia, a na zyczenie uczestnictwa naszej firmy w likwidacji
szkody, rowniez likwidatorom szkéd, rzeczoznawcom, ponadto uprawnionym organom na ich
Zadanie.

Jak dtugo ,Makler” przetwarza dane? Dane przetwarzane sg w celu realizacji Umowy, w trakcie jej
obowigzywania. Po tym okresie dane przechowywane sg w celach dochodzenia roszczen w zwigzku z
wykonywaniem umowy, zapobiegania naduzyciom i oszustwom, wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z przepiséw prawa, w celach statystycznych i archiwizacyjnych - maksymalnie przez
okres 10 lat od daty wygasniecia Umowy.

2. Ponadto ,Makler” przetwarza w wymienionych ponizej celach dane na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu ( art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzgdzenia RODO):

o kontaktowanie sie z Klientami/Uzytkownikami, w tym w celach zwigzanych ze
$wiadczeniem ustug, obstugg Klienta/Uzytkownika, dozwolonymi dziataniami
marketingowymi, poprzez dostepne kanaty komunikacji, w szczegdlnosci e-mail oraz
telefon;

o zapewnienie bezpieczenstwa ustug Swiadczonych drogg elektroniczng, w tym
egzekwowanie przestrzegania Regulaminu oraz przeciwdziatanie oszustwom i
naduzyciom;

o prowadzenie marketingu bezposredniego wtasnych ustug serwisu ,,Maklera”;

o wykonanie obowigzkéw wynikajacych z przepisow prawa, w tym przepiséw
podatkowych lub rachunkowych, windykacyjnych;

o statystycznych;

o archiwizacyjnych;
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I1l. Pliki Cookies

Ustugodawca oswiadcza, ze uzywa mechanizmu cookies, ktory stuzy wytgcznie do podtrzymania
komunikacji podczas trwajgcej sesji. Akceptowanie plikow cookies na komputerze Uzytkownika nie
jest niezbedne do dostarczenia Uzytkownikowi Ustugi Informatycznej. Kazda osoba odwiedzajaca
Serwis moze poprzez modyfikacje ustawien przeglagdarki internetowej uniemozliwi¢ zapisywanie
plikbw cookies na swoim komputerze, badz tak zapisane pliki trwale usungé. Umozliwienie
przegladarce zapisywania na komputerze plikdw cookies, oznacza jednoczesnie wyrazenie zgody na
takie zapisywanie. Ustugodawca zapewnia, ze zapisywanie na komputerze Uzytkownika badz innej
osoby odwiedzajacej Serwis plikdw cookies, nie powoduje zmian konfiguracyjnych w jej komputerze,
Czy oprogramowaniu.

IV. Prawa Klienta/Uzytkownika

Uzytkownik posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania (jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Prawo dostepu do tresci: Na wniosek Klienta/Uzytkownika i po weryfikacji jego tozsamosci, w
przejrzysty sposdb udzielimy informacji:

e jakie sg cele przetwarzania jego danych i jaka jest podstawa prawna przetwarzania,
e przez jaki okres jego dane bedg przetwarzane,

e jakie prawa ma Uzytkownik jesli chodzi o jego dane osobowe,

e jak uzyska¢ kopie swoich danych

Prawo pobrania kopii danych i przekazania danych: Na wniosek Klienta/Uzytkownika i po weryfikacji
jego tozsamosci wyslemy Klientowi/Uzytkownikowi kopie jego danych, zachowujgc adekwatne srodki
bezpieczenstwa.

Prawo do sprostowania: Na wniosek Klienta/Uzytkownika i po weryfikacji jego tozsamosci
poprawimy btedne lub nieaktualne dane oraz uzupetnimy dane niekompletne.

Prawo do usuniecia danych: Na wniosek Klienta/Uzytkownika i po weryfikacji jego tozsamosci
usuniemy jego dane, w zakresie dozwolonym przez prawo.

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych do ich przechowywania: Na wniosek Klienta/
Uzytkownika i po weryfikacji jego tozsamosci nie bedziemy udostepniaé¢ danych Klienta/Uzytkownika
na stronie serwisu. Po wykonaniu tej operacji Klient/Uzytkownik utraci historie swojego konta.

Prawo do przenoszenia danych: Na wniosek Klienta/Uzytkownika i po weryfikacji jego tozsamosci
wyslemy plik z danymi w powszechnie uzywanym formacie. W ramach tego prawa Klient/Uzytkownik
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moze tez wskaza¢ podmiot, ktéremu mamy przesta¢ dane. Klient/Uzytkownik w calach
bezpieczenstwa powinien upewnic sie, kto otrzyma jego dane.

Prawo do wycofania zgody: Klient/Uzytkownik jezeli wyrazit zgode na przetwarzanie danych
osobowych, moze w kazdy czasie wycofac zgode.

Klient/Uzytkownik, jezeli chce skorzystaé z praw wymienionych powyzej, moze wystaé pismo drogg
elektroniczng lub drogg pocztowg na adres administratora danych.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Klient/ Uzytkownik, oprdocz powyzszych uprawnien ma prawo
do ztozenia skargi do wtasciwego organu nadzoru.

V. Odbiorcy danych

Dla prawidtowego funkcjonowania serwisu internetowego, w tym dla realizacji zawieranych Umodw
konieczne jest korzystanie przez ,,Administratora” z ustug podmiotdw zewnetrznych (takich jak np.
dostawcdw oprogramowania, firm informatycznych, czy podmiotéw obstugujacych ptatnosci
elektroniczne, kartg ptatniczg). ,Administrator” korzysta wytgcznie z ustug takich podmiotéw
przetwarzajacych, ktdre zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $Srodkéw
technicznych i organizacyjnych, tak by przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia ,,RODO” i
chronito prawa oséb, ktorych dane dotycza.

Przekazanie danych przez ,Administratora” nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do wszystkich
wskazanych w polityce ochrony prywatnosci odbiorcéw lub kategorii odbiorcow. ,, Administrator”
przekazuje dane wytgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu przetwarzania
danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania.

Dane osobowe Klientéw/Uzytkownikdw systemu internetowego mogg by¢ przekazywane
nastepujgcym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:

¢ podmiotom obstugujgcym ptatnosci elektroniczne lub karty ptatnicze. W przypadku
Klienta/Uzytkownika, ktéry korzysta w serwisie internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatnicza, , Administrator” udostepnia zebrane dane osobowe
wybranemu podmiotowi obstugujagcemu powyzisze pfatnosci w serwisie internetowym w
zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci.

e dostawcom ustug zaopatrujgcym , Administratora” w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajgce ,Administratorowi” prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, w tym serwisu internetowego i Swiadczonych za jego posrednictwem ustug ( tj.
firmy informatyczne, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz dziatan marketingowych
i udzielania pomocy technicznej ,, Administratorowi”). ,Administrator” udostepnia zebrane
dane osobowe wybranemu dostawcy - dziatajgcemu na jego zlecenie - jedynie w przypadku
oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych, zgodnego z
niniejszg politykg ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa danych;

+ dostawcom ustug ksiegowych, prawnych, doradczych i ttumaczen, zapewniajgcym
»2Administratorowi” wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze. , Administrator” udostepnia
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zebrane dane osobowe wybranemu dostawcy - dziatajgcemu na jego zlecenie - jedynie w
przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych,
zgodnego z niniejszg polityky prywatnosci i bezpieczenstwa danych;

VI. Przekazywanie poza Europejski Obszar Gospodarczy

e W przypadku transgranicznego przekazywania danych pochodzacych z Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG), jezeli Komisja Europejska uznata kraj spoza EOG za
zapewniajacy odpowiedni poziom ochrony danych, dane osobowe Klienta/Uzytkownika
moga by¢ przekazywane na tej podstawie;

* W przypadku przekazywania danych do krajéw spoza EOG, ktérych poziom ochrony danych
nie zostat uznany przez Komisje Europejskg za odpowiedni, bedziemy opieraé sig na
odstepstwie majgcym zastosowanie do konkretnej sytuacji (np. jezeli przekazanie danych jest
niezbedne do wykonania umowy) Ilub wdrozymy standardowe klauzule umowne
zatwierdzone przez Komisje Europejskg w celu zapewnienia ochrony danych osobowych.

VII. Bezpieczenistwo danych Uzytkownika

Wszystkie zbierane przez ,Maklera” dane chronione sg z uzyciem odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa w celu zabezpieczenia ich przed
dostepem osdb nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem. Podmioty powigzane,
partnerzy i zewnetrzni ustugodawcy zobowigzali sie do zarzgdzania danymi, zgodnie z przyjetymi
przez ,,Maklera” wymogami bezpieczenstwa i ochrony prywatnosci.

1. Hasto. Kazdy zarejestrowany Uzytkownik ma obowigzek chroni¢ dostep do swojego hasta.
Zarejestrowany Uzytkownik nie powinien udostepnia¢ swojego hasta osobom trzecim. Za
wszelkie dziatania zarejestrowanego Uzytkownika lub oséb trzecich na rzecz jego konta
odpowiada Uzytkownik. W przypadku podejrzenia o kradziez hasta, nalezy niezwtocznie je
zmieni¢, korzystajgc z opcji ,zmiana hasta”. Nie nalezy zapisywa¢ hasta w przegladarce
internetowej. W razie koniecznosci, nalezy to robi¢ wytgcznie na komputerze, do ktérego
posiada sie wytgczny dostep. W szczegdlnosci, nie nalezy ,zapamietywac” haset na
komputerach dostepnych publicznie (np. w kawiarenkach internetowych).

2. Konto Uzytkownika. Konto Uzytkownika zawiera poufne dane. Uzytkownik nie powinien
udostepniac osobg trzecim informacji pozwalajgcych na dostep i korzystanie z konta. System
informatyczny wymaga okresowej zmiany , hasta”.

3. Wiadomosci email. ,Makler” doktada wszelkich staran celem zapewnienia bezpiecznej
transmisji wiadomosci email do odbiorcow. ,Makler” wykorzystuje zabezpieczenia w postaci:

o technik kryptograficznych stosowanych podczas nawigzywania potaczen oraz w
samej transmisji danych z serwerami odbiorcéw oraz nadawcéw wiadomosci;
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o rekordéw SPF (Sender Policy Framework) we wpisach DNS, okreslajgcych serwery
poczty oraz zasady realizowania wysytek wiadomosci z domen ,,Maklera”;

o sygantur DKIM (DomainKeys Identified Mail) zabezpieczajgcych przed podszywaniem
sie pod nadawce;

VIIl. Zmiany Polityki Ochrony Prywatnosci i Bezpieczeristwa Danych

,2Administratorowi” przystuguje prawo zmiany Polityki Ochrony Prywatnosci i Bezpieczenstwa Danych
w kazdym czasie. Nowa Polityka Ochrony Prywatnosci i Bezpieczeristwa Danych ,,Maklera” zaczyna
obowigzywa¢ w  chwili  opublikowania ~w  portalu internetowym, na  stronie
https://www.dolicencji.pl/klauzula.pdf

Adres do kontaktu: Christian Waldendorfer, Makler ubezpieczeniowy i Doradca w sprawach
ubezpieczen, Oddziat w Polsce, ul. Z. Stominskiego 15, lok. 510 A, 00 195 Warszawa

Email: makler.ubezpieczeniowy@e-t-a.eu

Makler ubezpieczeniowy i Doradca w sprawach ubezpieczenn Christian Waldendorfer, Oddziat w
Polsce, 00-195 Warszawa, ul. Z. Stominskiego 15/510A; Tel: +48223974325; Fax: +48223974321
Organ rejestrowy: Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy Xll Wydziat Gospodarczy KRS 0000414563.
NIP-1080012660. Regon: 146050795.

Firma macierzysta jest zarejestrowana w Austrii pod adresem 1100 Wien, Arsenalstrafie 12/707;
rejestr posrednikéw ubezpieczeniowych Register: 990 Nr 103010R06/07 Weryfikacja pod
https://www.gisa.gv.at/versicherungsvermittlerregister Wybra¢ opcje: “nach Gewerbe suchen” i
wpisa¢ w pole GISA-Zahl: 25644784 potem klikng¢ na “Weiter”

Organem nadzoru zgodnie z ECG (ustawa E- Commerce) jest Magistratisches Bezirksamt fiir den 10.
Bezirk in Wien, Laxenburger Str. 43-47, (1100 Wien Austria), ktory jest rownoczesnie miejscem do
sktadania skarg i zazalen.
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